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La Direction générale des Entreprises
(DGE) annonce les lauréats du 4™ appel a
projets Formations France Num en faveur
de la transformation numérique des TPE et
des PME

Depuis 2021, prés de 38 000 dirigeants ou collaborateurs de TPE PME répartis sur le territoire ont été
accompagnés par France Num a travers ce dispositif d’accompagnement au numérique mis en place par
le Gouvernement, et opéré par Bpifrance. Le 4° appel a projets « Formation France Num » lancé en
janvier 2023 a permis de sélectionner 15 nouveaux groupements d’opérateurs chargés d’organiser ces
accompagnements sur de nouveaux territoires, de compléter les actions proposées par les lauréats
retenus lors des précédents appels a projets, et d’augmenter I'offre pour répondre aux besoins concrets
des entreprises selon leur secteur d'activité.

Au total plus de 100 000 bénéficiaires pourront participer gratuitement a ces formations jusqu’en 2025.
Les TPE et PME pourront notamment bénéficier de formations pour améliorer leur référencement en
ligne, communiquer plus efficacement avec leurs clients, gérer leur notoriété sur Internet, utiliser les
réseaux sociaux pour recruter, ou encore numériser leur facturation et leur comptabilité, et sécuriser les
données de leur entreprise.

Les sessions organisées par les opérateurs lauréats depuis deux ans bénéficient d’un bilan trés positif a
ce jour ; I'offre a donc été étendue dans le cadre de la poursuite du dispositif :

e 90% des participants sont satisfaits ou tres satisfaits de la formation et 61% des participants
déclarent avoir mis en place des actions de numérisation dans les 6 mois qui ont suivi la
formation.

e Trois quarts des sessions ont eu lieu a distance, ce format étant plus adapté aux disponibilités
des dirigeants de TPE PME.

e Parmi la variété des thématiques proposées, les sujets les plus plébiscités concernent la
communication (48%), la recherche et la fidélisation de clients (21%) et le pilotage de I'entreprise
(19%). A I'occasion du 4®™e appel a projets, les entreprises auront désormais la possibilité de suivre
jusqu’a trois formations, afin de compléter leur montée en compétences sur d’autres
thématiques, notamment la cybersécurité.
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e A ce jour, les régions les plus représentées sont I'lle-de-France (25% des entreprises
accompagnées), I’Auvergne-Rhone-Alpes (12%) et le Grand Est (10%). Les opérateurs retenus pour
ce quatriéme appel a projets permettent de renforcer I'offre dans les collectivités d'outre-mer
(Guadeloupe, Martinique, Mayotte et Polynésie francaise) et dans les territoires ruraux grace a
I'ancrage local de certains opérateurs.

e Ce dispositif a aussi pour ambition de s’adapter aux besoins des métiers et des secteurs
d’activité. A ce titre, des groupements spécialisés proposent des formations spécifiquement
adaptées aux entreprises des domaines suivants: automobile, batiment, commerce,
hébergement et restauration, tourisme...

Le programme des sessions de formation gratuites disponibles est publié sur le site francenum.gouv.fr :
ce lien permet d'accéder aux pages d’inscription mises en place par les différents lauréats.
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A propos de France Num

France Num est l'initiative gouvernementale pour la transformation numérique des trés petites entreprises (TPE) et petites et
moyennes entreprises (PME). Ce programme est coordonné par la Direction générale des entreprises en partenariat avec les
Régions. Avec 71 partenaires et pres de 2 000 experts de la transformation numérique sur tout le territoire (nommés « activateurs
»), France Num agit pour favoriser I'adoption et le renforcement de ['utilisation du numérique par les dirigeants de 1,7 million de
petites entreprises en France afin de faciliter leur croissance sur ces axes prioritaires : fidélisation et développement de la clientele,
promotion des produits et des services, diminution des co0ts, aide au pilotage, simplification des taches administratives... En
proposant aux TPE PME des diagnostics numériques et des formations gratuites ; en valorisant les bonnes pratiques et en mettant
a disposition le prét France Num et des ressources pratiques, France Num contribue a démontrer les bénéfices des technologies
pour le développement de I'économie francaise.

Plus d’information sur https://www.francenum.gouv.fr/

Page LinkedIn : https://www.linkedin.com/company/francenum

Page Facebook: https://www.facebook.com/francenumofficiel

Twitter : https://twitter.com/francenumfr

A propos de Bpifrance

Bpifrance finance les entreprises — a chaque étape de leur développement - en crédit, en garantie et en fonds propres. Bpifrance
les accompagne dans leurs projets d’'innovation et a l'international. Bpifrance assure aussi leur activité export a travers une large
gamme de produits. Conseil, université, mise en réseau et programme d’accélération a destination des startups, des PME et des
ETI font également partie de |'offre proposée aux entrepreneurs.

Grace a Bpifrance et ses 50 implantations régionales, les entrepreneurs bénéficient d'un interlocuteur proche, unique et efficace
pour les accompagner a faire face a leurs défis.

Plus d’information sur : www.Bpifrance.fr - https://presse.bpifrance.fr/ - Suivez-nous sur Twitter : @Bpifrance - @BpifrancePresse
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Annexe : Lauréats du quatrieme appel a projets visant a renforcer I'accompagnement
numeérique des TPE/PME

Groupement

Type de formation

Secteur(s) ciblé(s)

Région(s)

Agence Régionale du Numérique
et de I’Intelligence artificielle

Comité Régional du Tourisme
Bourgogne-Franche-Comté

Sensibilisation

Tourisme

Bourgogne-Franche-Comté

AOYAMA Accompagnement- Hotellerie, restauration Métropole Lilloise, Hauts-de-
Aoyama Corporation action France
Bureau Breakfast
Awitec Accompagnement- Tourisme et commerce Martinique, Guadeloupe
CClI des lles de Guadeloupe action
CCI Martinique
Kauri Conseil
Cerfrance Adour Océan Accompagnement- Agriculture, artisanat, Landes, Pyrénées
Du Temps en Plus action commerce Atlantiques
AlS
Cerfrance Brocéliande Accompagnement- Agriculture, artisanat, Bretagne
Cerfrance Cotes d’Armor action commerce, hotellerie,
Weelogic Brocéliande cafe, restauration,
métiers de la mer,
métiers du batiment,
Cerfrance Champagne Nord Est Accompagnement- Agriculture, artisanat, Aisne, Ardennes, Aube,
lle-de-France action commerce, professions Calvados, Essonne, Eure,
Cerfrance Normandie Ouest libérales, services, Haute-Marne, Manche,
Cerfrance Picardie Nord de Seine tourisme, viticulture Mqrne, Olgg, Seine-et-Marne,
. ) Seine-Maritime, Somme, Val-
Cerfrance Seine Normandie d'Oise, Yvelines
Cerfrance Mayenne-Sarthe Accompagnement- Agriculture, artisanat, Mayenne, Sarthe, lle de
Logicia Informatique action batiment, commerce, France
services
Cerfrance Midi Méditerranée Accompagnement- Agriculture Aude, Bouches-du-Rhone,
CGA 2m action Gard, Hérault, Pyrénées
Fédération Gardoise des Vignerons Orientales
Indépendants
Press AGRIMED
Resotic
Cerfrance Poitou Charentes Accompagnement- Agriculture, artisanat, Vienne, Deux-Sévres,
Resotic action commerce, professions Charente et Charente-
libérales, services Maritime
Cerfrance Val de Loire Accompagnement- Agriculture, artisanat, Centre Val de Loire
Cerfranec Alliance Centre action commerce et services

Cerfrance Indre

Fédération CINOV
Alliance du batiment
Académie de la performance et de
I'efficacité énergétique
CAPEB Isére

CAPEB du Lot

CKM Formation
FBDB

Freecom

HK COM

IPTIC

Kujua Formation
SYNAMOME

UP N PRO

Sensibilisation

Batiment

National et Outre-Mer
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Union Régionale Syndicale

Professionnelle des TPE et PME

des DOM-TOM
Vivier Bois Massif Central

GEMTOUR
CCI Mayotte
Mayotte In Tech

Sensibilisation

Commerce, hétellerie,
restauration, tourisme

Mayotte

Maison de ’'Emploi du Grand

Nancy

Agence SW
COGELIS

Inkivari

Nancy Numérique

Accompagnement-
action

Commerce, artisanat,
hétellerie, loisirs,
restauration, tourisme

Grand Est

MATHA
Educademy
Hicomy

Accompagnement-
action

Tous secteurs

National

OPEN Polynésie Francaise
Actecil Polynésie

CCISM

Digital Tahiti

IDT

osB

#Prox-i

SF2I

Sysnux

Sensibilisation

Tous secteurs

Polynésie Francaise
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